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sie losen komplexe und schwierig spezifizierbare Aufgaben
ihre Arbeit erfordert viel Kreativitat
ihre Produkte basieren auf Wissen

flr sie gibt es keine klare Trennung von Arbeiten und Lernen

- Lernen als neue Form der Arbeit

LearnTec Karlsruhe
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hilft anderen durch Zusammenarbeit oder Kommunikation weiter

LearnTec Karlsruhe



aposdie

learn @ work

Kn:ww

15. Februar 2007 / 4

< Wissensarbeit >

tagliche Arbeit Kurse/Seminare

= kurzfristige Ziele = vordefinierte Ziele

= spontane Suche = strukturierte Inhalte
« Kollegen fragen « Lehrer fragen

= Arbeitskontext = generell

_/

V

Arbeits-integriertes Lernen

» Lernziele abgeleitet aus konkretem Arbeitskontext

« Informationsbereitstellung basierend auf Kontext

= Wiederverwendung und Erweiterung von vorhandenen
Informationen

= dynamische Bildung von Lerngruppen

LearnTec Karlsruhe
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Integrierte Unterstltzung fur Arbeiter, Lernende und Experten
Echt-Zeit O
Echt-Arbeitsplatz
Echt-Inhalte
Echt-1T-Struktur

> Arbeits-integriertes Lernen

LearnTec Karlsruhe
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Advanced Process-Oriented

Self-Directed Learning Environment

Action Line: IST FP6, Call 4

Unit: Technology Enhanced Learning (TEL)
Projekt Nummer: IST-027023

Dauer: Marz 2006 — Februar 2010 (48 Monate)
Budget: 12.930 k€ (7.650 k€ EU Forderung )

Partner: 12 Organisationen

LearnTec Karlsruhe
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Koordinatoren p
= Joanneum Research T
e Know-Center
Anwendungspartner

® isn

e |HK Darmstadt
e ComNetMedia

e EADS Forschung

Forschungspartner
e SAP

e University of Twente
e Fraunhofer IGD
e TU Graz

e ITC-IRST

e City University

LearnTec Karlsruhe
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IHK Darmstadt
& ComNetMedia

Netzwerk von KMUs Offentliche Org.

Sehr spezialisierte
Berater schnell
zusammenbringen

LearnTec Karlsruhe

Weiterentwicklung von
Experten

EADS Research

GrofRunternehmen

Forschungsresultate in
die Unternehmens-
Einheiten transferieren
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Szenario: Arbeiten
Sandra beginnt ein neues Projekt

LearnTec Karlsruhe
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Szenarlio: Lernen
Sandra lernt tber neue Rolle

0%

Ao

LearnTec Karlsruhe
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APOSDLE How have others done it?

Objective

Learn from results which have been created within other projects. An example helps you understand the
company standard better. You should use the example to ... Things an example can not do for you are ...

Example Documents

89% Full description of the SeCSE-... Document B helpful @ not helpful
... filled out SD model for the SeCSE ...

81% Countdown SD model ...
... SD model for a bus system...

76% I* SD modelling exercise ...
... SD model for a motor insurance ...

20% Relationships to other model types...

... SD model, Activiy model and...
19%

Do you want to know more?
You have now examined examples. The following learning events might help you to understand them better...

Definition: Definition of a SD model

Exercise: Build a SD model for a coffee shop

Expert: Discuss an example

Selftest: Test yourself to see if you understood the main concepts

. v:
d=5tart! s B B |« ®® 0 1725
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Szenario: Zusammenarbeiten
Sandra zeichnet Hilfestellungen auf

Expertenziel 2:
Meinem Team helfen
besser zu arbeiten

Expertenziel 1:

Zeit sparen

O O
S -

%

LearnTec Karlsruhe
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Kollektive Intelligenz verwenden

Work
rocess dimension

00 g
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Wissensarbeiter Wissensengineer

Learning
Competency

LearnTec Karlsruhe



aposdie Knosw
learn @ work »
15. Februar 2007 / 17
\ears
s"(\h
Einsichten @
a0’

Wie arbeiten und lernen Wissensarbeiter?
Wie kann verbessert Anwendung von Wissen gemessen werden?
Unterstutzung der Wissensarbeiter
— Eine konkrete Arbeitsaufgabe ,,besser” 16sen
— Kompetenzen verbessern um neue Aufgaben zu l6sen

— Anderen helfen ihre Aufgaben zu losen

LearnTec Karlsruhe
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I-KNOW 2007

Internationale Konferenz fur
Wissensmanagement

Stefanie Lindstaedt & 5. — 7. September 2007

Vielen Dank!

Klaus Tochtermann Graz
WWW.i-kKnow.at

Know-Center
Inffeldgasse 21a

A-8010 Graz I-MEDIA 2007
Internationale Konferenz fur
www.know-center.at Neue Medientechnologien
5. — 7. September 2007
Graz

wwWw.i-media.tugraz.at

LearnTec Karlsruhe



	Lernen im Arbeitsprozessin Echtzeit
	Wissensarbeiter
	3 Rollen von Wissensarbeitern
	Ziele
	APOSDLE im Überblick
	APOSDLE Partner
	APOSDLE Anwendungspartner
	Szenario: ArbeitenSandra beginnt ein neues Projekt
	Szenario: LernenSandra lernt über neue Rolle
	Help
	Szenario: ZusammenarbeitenSandra zeichnet Hilfestellungen auf
	Kollektive Intelligenz verwenden
	APOSDLE Zusammenfassung
	Vielen Dank!

